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Observatorio del Medicamento

Los datos del consumo de medicamentos correspondientes al mes de julio, que se
dieron a conocer por el Ministerio de Sanidad y Politica Social el pasado dia 30 de
agosto, muestran el impacto en la aplicacion del descuento del 7,5% del Real
Decreto Ley 8/2010 sobre los medicamentos no sometidos al sistema de precios
de referencia, la bajada de precios de un 7,5% en productos sanitarios (o del 20%
en el caso de los absorbentes de incontinencia), y la aplicacion de la Orden de
Precios de referencia de diciembre de 2009. El resultado es una fuerte
contencion del gasto, que en este mes se hace mas evidente, ya que el
crecimiento de las recetas es menor que en los meses precedentes, y se
produce también un descenso considerable en el precio medio de las
recetas.

En este Observatorio se comienza el analisis del proyecto de Orden Ministerial de
precios de referencia sometido a informacién publica por el Ministerio de Sanidad
y Politica Social el pasado mes de julio, haciendo hincapié en uno de sus
principales defectos que consiste en el empleo de formatos aprobados pero
no comercializados para el célculo de los precios de referencia. El nimero de
formatos utilizados para el calculo alcanza en este caso el 25 por ciento y se
traducird en una bajada de precios y unas obligaciones de sustitucion para el
farmacéutico de otros formatos que pueden producir importantes pérdidas a las
farmacias.

Se analizan en este observatorio las reclamaciones de los consumidores habidas
en 2009 sobre la actividad de las oficinas de farmacia en comparacion con otros
sectores, y particularmente con el resto de los servicios sanitarios, concluyendo
gue las reclamaciones de que han sido objeto las farmacias son sin lugar a
dudas el numero mas pequefio en relaciobn a cualquier otro sector
economico y significativamente inferiores al resto de los servicios sanitarios.

Asimismo se continda el estudio que se refiere a las monografias sobre medidas
de gestion de cada Comunidad Autdbnoma, correspondiendo en este caso a Galicia
gue acaba en decimoséptima posicion — es decir en la penultima posicion -
en crecimiento del gasto en el acumulado interanual a julio de 2010.

En cuanto a los datos mensuales del gasto en julio el nUmero de recetas
alcanza una cifra de 78,2 millones, lo que representa un aumento del 1,44% con
respecto al mismo mes del afio anterior, que fue de 77,1 millones; el gasto
disminuye un (-6,79)%, y el gasto medio por receta disminuye un (-8,11)%,

El acumulado del gasto en medicamentos en los ultimos doce meses (interanual)
aumenta un 3,16%; el numero de recetas un 4,54%, y el gasto medio por receta
desciende un (-1,32%).

El acumulado de los seis primeros meses del afio 2010 aparece en la siguiente
tabla.
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ACUMULADO ENERO - JULIO

Comparacion de los siete primeros meses de los afios 2009 y 2010

2009 2010 __| %incremento |

DR 544.181553 561.848.218 +3,25
S 7.303.548.301 = 7.417.555.505 +1,56
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EVOLUCION DE LA FACTURACION DE RECETAS DEL S.N.S.
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Tendencia logaritmica

En el mes de julio, encontramos una tendencia decreciente de los tres
indicadores, y comienza a manifestarse el impacto de la bajada en el coste
para el Sistema Nacional de Salud del gasto medio de las recetas.

Tal como se indicaba en el mes anterior el descenso de los tres indicadores
era previsible a partir de este mes de julio, por el fuerte impacto que supone
la aplicacion de los RR.DD.LL 4y 8/2010 y la Orden de Precios de Referencia
de diciembre de 20009.

Las previsiones a corto plazo son una fuerte contencion a partir de agosto influida
también por las medidas cuya entrada en vigor estaba prevista para esta fecha.

TENDENCIA LOGARITMICA (Proyeccion de 2 periodos hasta septiembre de
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Gasto por Comunidades Autobnomas

En julio se producen descensos en todas las Comunidades Autbnomas excepto en
Castilla y Ledn, cuyo aumento del 10,58% resulta por ahora inexplicable.

Las Comunidades y Ciudades Autbnomas con mayores descensos son: Aragon (-
12,11%); Cantabria (-11,88%); Canarias (-10,59%); Madrid (-11,22%); Navarra (-
11,01%) y Melilla (-13,41%)

Comunidades Auténomas entre el -10 y el — 5% son: Andalucia (-8,70%); Castilla
la Mancha (-6,99%); Cataluiia (-6,01%); Extremadura (-6,40%); Galicia (-5,96%);
Murcia (-7,93%); Comunidad Valenciana (-6,92%) y La Rioja (-7,25%).

El resto de las Comunidades Auténomas en que desciende el gasto se encuentran
entre el (-4%) y el (-1%) por ciento de descenso.

En el seguimiento de politicas de prescripcién por principio activo, o
genéricos, Catalufia (genéricos), aunque con un mal dato mensual, supera el
resultado anual de Andalucia (principio activo) que se sitda en un 2,82% en
el acumulado anual, cifra que se mejora por varias Comunidades Auténomas
gue no aplican la prescripcion por principio activo en la misma forma que
Andalucia, como Murcia, Comunidad Valenciana o Pais Vasco.

GASTO FARMACEUTICO
EN JULIO 2010

Total SNS
Melilla
Ceuta
La Rioja
Pais Vasco
C.Valenciana
Navarra
Murcia
Madrid
Galicia
Extremadura
Canarias
Catalufia [
Castilla Leon \ \
C.LaMancha [
Cantabria |
Baleares
Asturias
Aragén [
Andalucia [ ]

14 12 10 -8 6 -4 2 0 2 4 6 8 10 12
O Gasto Julio (%10/09)
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Comparacion del gasto respecto al mes anterior por CC.AA

Si hacemos la media de los dos ultimos meses para evitar el “efecto calendario”,
comparando en cada Comunidad Autonoma el incremento del gasto en los meses
de junio y julio, respecto a los mismos meses del afio anterior, se observa que se
producen descensos en todas las Comunidades Auténomas, excepto en
Castillay Leodn.

Los datos en términos generales indican un fuerte descenso del gasto en
medicamentos, influido por una medida de cuantia tan significativa como la
gue impone el RDL 8/2010 que afecta a un porcentaje tan alto de las recetas y
gue se ha estimado en mas del 76% de la facturacion al Sistema Nacional de
Salud. Ademas en el mes de julio también entran en vigor los nuevos
precios de referencia.

GASTO FARMACEUTICO

EN JUNIO Y JULIO DE 2010

Total SNS
Melilla

Ceuta
LaRioja

Pais Vasco

C. Valenciana
Navarra
Murcia
Madrid
Galicia
Extremadura
Canarias
Catalufia
Castilla Leon
C. LaMancha
Cantabria
Baleares
Asturias
Aragon
Andalucia

4 12 100 8 6 4 2 0 2 4 6 8 10 12 14

m Gasto Junio (%10/09) 0 Gasto Julio (%10/09)
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Las Oficinas de Farmacia son el sector econdbmico con menor
nuamero de reclamaciones segun el Instituto Nacional del
Consumo.

Segun los datos publicados por el Instituto Nacional del Consumo, procedentes de
las principales asociaciones de Consumidores, las oficinas de farmacia son el
sector econdémico que menos reclamaciones y consultas ha experimentado
en el afio 2009.

De las mas de 1.127.000 consultas y reclamaciones gestionadas por las
asociaciones de consumidores mas representativas, tan solo proceden de las
farmacias 312 (264 consultas y 48 reclamaciones) lo que supone un porcentaje del
0,02% del total de reclamaciones y consultas.

Los sectores que han supuesto mayores cifras son, en primer lugar, la
telefonia, seguida de los Servicios Financieros y los relacionados con la
vivienda, ya sea en propiedad o en alquiler.

Los servicios sanitarios publicos y privados tampoco son objeto de un gran
numero de reclamaciones (15.641 privados y 9.741 publicos), aunque es una cifra
81 veces mayor que la que se da en las farmacias.

Es interesante también valorar la evolucion de las consultas y reclamaciones
relacionadas con el consumo ya que desde 1995 el total de reclamaciones y
consultas ha evolucionado desde 495.929 hasta la actual cifra de 1.383.275. En
este mismo periodo las reclamaciones y consultas relacionadas con las farmacias
han pasado de 5.082 a las 312 actuales, mientras que la telefonia, los servicios
financieros y otros sectores no clasificados no han dejado de aumentar. Entre los
sectores con aumentos moderados de reclamaciones, aunque siempre en
aumento, se encuentran las Administraciones.

Estos datos demuestran una vez mas que las farmacias son uno de los
mejores servicios con los que cuentan los ciudadanos por lo que las
valoraciones que se realizan segln otros parametros y en encuestas de
calidad son confirmados por esta via en la que las farmacias aparecen como
el servicio sanitario que produce un menor numero de conflictos y
reclamaciones en el sistema arbitral de consumo.

En las tablas que se ofrecen a continuacion aparecen en primer lugar las
reclamaciones y consultas a las asociaciones de consumidores por sectores
econdémicos, y en segundo lugar (Tabla n°2) la evolucién de las reclamaciones y
consultas desde el afio 1995.

! Estas estadisticas no incluyen las reclamaciones formuladas por los ciudadano en la OMIC (Oficinas
municipales de Consumo) pero es muy probable que guarden una proporcion similar a las realizadas a través
de las Asociaciones de Consumidores.
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CONSULTAS Y RECLAMACIONES EN ASOCIACIONES 2009

TOTAL

TOTAL

CONSUL. RECLAM.

[Administracion 26.207 5.285 31.492
|Adquisiciéon de muebles 16.304 3.227 19.530
lAgencias viajes 21.032 5.798 26.830
Agua 9.442 1.648 11.090
lAlimentacion y bebidas 10.315 812 11.127
Automoviles nuevos 13.472 3.148 16.620
Automoviles usados 13.774 3.285 17.094
ICompaiiias de Seguros 60.144 10.892 71.036
Companias eléctricas 44.243 8.530 52.773
jComunidad de propietarios 12.578 2.552 15.131
Contenidos no publicitarios 18.457 6.354 24.811
Correos y mensajeria 2.057 366 2.423
|Datos personales 24.007 10.547 34.554
[Electrodomésticos 22.762 7.673 30.436
IEIectrodoméstic:os -S.AT. 14.203 5.389 19.592
[Ensefianza 7.753 1.860 9.613
[Farmacia 264 48 312
|Gas y derivados 15.4156 4.955 20.371
IHosteIeria - restauracion 11.342 1.678 13.020
Ilnformética y reparaciones 13.271 2.782 16.053
IMedio ambiente 5.456 239 5.695
Otros sectores 198.460 32.593 231.053
JPublicidad 44.099 8.564 52.664
[Reparacion de automoéviles 11.072 1.831 12.902
|Reparaciones en el hogar 21.170 4.537 25.707
|Ropa - calzado 17.369 2.838 20.207
Sanidad privada 13.952 1.689 15.641
Sanidad publica 8.148 1.592 9.741
Seguros de automoviles 15.375 3.335 18.710
Servicios financieros 115.740 26.856 142.595
Servicios municipales 3.396 608 4.004
Telefonia 161.962 45.980 207.942
Tiempo compartido 2.736 467 3.202
Tintoreria 1.895 528 2.423
Transportes publicos 35.920 11.849 47.769
Venta a distancia 12.507 3.170 15.677
Vivienda arrendamiento 32.034 7.392 39.426
Vivienda en propiedad 64.602 19.444 84.046

TOTAL

1.122.934  260.342
I.N.C. 2010

1.383.276

FUENTE : Datos remitidos por ASOCIACIONES
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Tabla n® 2. EVOLUCION DE LAS CONSULTAS Y RECLAMACIONES ATENDIDAS SEGUN SECTORES ECONOMICOS

1995 1997 1998 1999 2000 2001 2004 2005 2006 2007
JAdministracion - - - 13.396Q 192.192) 13.158] 15.892] 20.141) 30.450 31.737} 6.437] 33.769 27.252, 31.492
|Adquisicion de muebles 5.1?3' ?.BBBI ?.?UUI 8.714 8.622 4.888' 8.051 10.822‘ 14.954 13.396' 15.337] 18.164 18.957] 19.534
JAgencias viajes 11.677| 9.830' 11.854) 17.523' 15.660] 11.053) 12.713) 14\.641I 21.5268 20.303' 13.5368 29.464 21.618) 26.83(1'
JAgua 8.088] G.G1l]| 8.921 12.13‘3' 8.444 5.281 4,761 4\.824 6.844 9.153' 2.297] 5.181' 3.1?0' 11.091}'
JAlimentacion y bebidas 11.806' 17.761] 17.145) 27.380' 34.769] 28.325] 11.606f 10.524 18.565' 27.104] 9.7368 15.195' 12.037} 11.127]
JAutomdviles nuevos

JAutomoviles usados

ICompaiiias de seguros 20.565] 22.370 . 33.031 . . 35.280' : . . . . !

Eomsaﬁias eléctricas 10.065' 1 I.43l]| 11.564) 14.461 16.085' 19.945' 20.297] 20.321‘ 18. 33!?‘ 20. 755' 14.34 1I 20.992' 61,202 52,773
[Comunidad de propietarios - - - 9.821 9.833' 8.638' 7.3054 I1Zl 165' 2.511 2.645' 12.354 15.442) 15.131)
ICorreos y mensajeria - - - 2.938) 2.343' 2123 ?22' 2 08!‘ 1.892' 2,096 1.]"03' ?ZJI 1.477] 24234
[Datos personales - - - - 1.250' 157] 644 285' 364 339' 41 1I 2.522' 6.052) 34.554)
Electrodomésticos 18.877] 29.864] 23.880Q 27.308§ 2.924] 18.552] 20.140Q 16.881I 16.?95' ZT.BJGI ZG.SQJ 39.545' 31.2200 30.439
Electrodomeésticos — S.A.T. 14.765]  8.751] 20.5587) 23. 3279' 25.679] 22.107) 20.529' I?.881I 30.094 17.812' 19.1BJ 15.224) 221 3BI 19.592

5.082] B.328|

21.5000  15.197
Hosteleria - restauracion 7.881] 10.444 : 10.597
fnformatica y reparaciones - - - 3.431 3.505' 3.073 DI ll L‘l 2,147 2.207] 2. Bl]ﬂl 19.609' 16.053%
PMedio ambiente - - - 2.543) 2.223' 1.638] 4 TI 1. 14J 4 o 554 6.241 56595
[Otros sectores 48.213] 123.140] B82.052) 134.6500 13.749 1%695' 332.9904 319.?51‘ 231.727)  218.255) 203.412' 192,327  302.4408 255.82J
Publicidad - - - 4.857] 5.309| 5.357] B.EQSI 1 I.?5ll 6.6088  14.477 1 .SBC!I 1.4228 3.585' 52,664
JReparacion de automdviles 16.421] 17.696) 20.764) 22,2908 22.378) 22.148) 18.111 29.395‘ 16.697] 17.647] 1]".4]"2‘ 24.322' 13.561 12.903
JReparaciones en el hogar 18.087| 9.467) 22.579) 26.693' 29.262] 25.672] 16.912§ IG.QBC‘ 265124  37.990) 28.5]"6' 38.724) 22.571 25.707]
Roea - calzado B8.234

11.901 7.841

18.507| 9.877)  8.503] 5.533)

eguros de automoviles 7.939) 10.927] 12.260' 14.889) 12.109] 12.383 1?.030' I?.GZH‘ 2623EI 11.339' 5.5904 65.9444 1?.295' 18.7104

IServiciosﬁnancieros aa.319] 71.008] 72.966] 100.339) o0.543] 77.681] 75.58] 100.137' 121.573' 112.761]  154.910 148.438) 127.183 142599

IServicios municipales - = - 451 741 18] 27 1s| 9.641' 20.130] 42' s1| 2554 4.004

ITeIefonl'a 25.608] 30082 36.715] 49104 62.072] s9338] s0.504 ss.?szl 108.963' 127.170' 158.156' 205.181' 154.500]  207.947

ITiempo compartido - = - 3702] 3.968] 3.923 521 ?ssl a1| sssl s?zl 1088 2933 3.207
g940] so4) 7. : . ! 7.414

15.734) 13.% 17.074] . . ! . 25.597]

enta a distancia = = = - 1.778| 1.157]

ivienda arrendamiento 8§4.022] 66.135) 72.421) 61.696) 54.832] 51.001 . 3 3 41.8004 2]".226' 34.047]

ivienda en propiedad 38.942] 1 £ .. 91.361

TOTAL 495,929 627.911 663275 B43.140 B77.086 834.601 986.736 1.026.082 1.101.137 1.136.098 1.026.959 1.176.910 1.258.817 1.383.276

FUENTE :Datos remitidos por las asociaciones de consumidores |.N.C. 2010
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Las primeras conclusiones del estudio que prepara FEFE sobre la préxima Orden
de Precios de referencia indica que de los 199 conjuntos que se establecen en la
misma, 58 conjuntos se han formado con un formato que no ha sido
comercializado y asi aparece en la base de datos de la Agencia Espafiola de
Medicamentos y Productos sanitarios. De estos conjuntos 31 aparecen sin
notificacion de comercializacion, 2 tienen el Caodigo Nacional anulado, en otros 2
corresponden a otro medicamento y el resto son conjuntos inactivos.

PRINCIPIO ACTIVO NOMBRE PRESENTACION. Sin comunicacién de comercializacion a la AEMPS

ACECLOFENACO
AMIKACINA
AMOXICILINA
AZITROMICINA
CARVEDILOL
CEFACLOR
CEFIXIMA PEDL
CIPROFLOXACINO
CIPROFLOX. PED.
CIPROT/ EESTRADI
CLINDAMICINA
DACARBAZINA
FINASTERIDA
FLUCONAZOL
FLUOROURACILO
GABAPENTINA
GLIMEPIRIDA
LEVODO/CARBIDOP
MELOXICAM
OMEPRAZOL
PAROXETINA
SUMATRIPTAN
TERBINAFINA
TRIFLUSAL
VENLAFAXINA
AMISULPIRIDA
BICALUTAMINA
DOMPERIDONA
ANASTROZOL
LOSARTAN/HCT
METAMIZOL

AC MICOFENOLICO
AC RISENDRONICO
ATORVASTATINA
EPIRUBICINA
PERINDOP/INDAPAM
TIZANIDINA
CLOPIDOGREL
DESMOPRESINA
ESCITALOPRAM
FERROSO GLUCONA
IRBESARTAN/HCT
LERCANIDIPINO
MONTELUKAST
MONTELUKAST PED
QUINAPRIL/HCT
RIBAVIRINA
RIVASTIGMINA
TEMOZOLOMIDA
TERLIPRESINA
TRANDOLAPRIL

T. DE GLICERILO
VALACICLOVIR
VALSARTAN
VALSARTAN/HCT

ARACENAC 100MG/20COMP

AMIKACINA COMBINO PHARM 250MG/ML VIAL 4ML
AMOXICILINA PENSA 750MG/24 COMP RECUB
ARATRO 500MG/3COMP

NORMOTRIDE 25MG/28 COMP

CEFACLOR RANBAXY 250MG/24 CAPSULAS

CEFIXIMA SANDOZ 100MG/SML 1 FR 50ML GRAN SU OR
CIPROFLOXACINO TAUCIP 500MG/ 20 COMP RECUB PELI
CIPROFLOXACINO TAUCIP 250MG/20 COMP RECUB
ETINILE/CIPROT TEVA 0,035 MG/2,0 MG 28 COMP RECU
CLINDAMICINA COMBINO PH 150MG/ML 1 AMP 6ML
DACARBACINA RCA 100MG POL SOL INY/PER 10 VI
ARAHORMO 5MG 28 COMPRIMIDOS

CANDIFIX 150 MG/ 4 CAPS

FLUORQURACILO FERRER FARMA 250MG/VI 10 VI SOL
GABAPENTINA EDIGEN 100MG 90 CAPSULAS
GLIMEPIRIDA MABO 3MG 120 COMPRIMIDOS
LEVODOPA/CARBIDOPA TEVA 25/250 MG 120 COMP
MELOXICAM AUROBINDO 15 MG 20 COMPRIMIDOS
OMEPRAZOL NUPRAL 20MG 28 CAPSULAS
ARAPAXEL 20MG 28 COMPRIMIDOS RECUB
SUMATRIPTAN UR 50MG/4 COMPRIMIDOS

ISIS 250MG 14 COMPRIMIDOS

TRIFLUSAL TOLL 300MG 50 CAPSULAS

ARAFAXINA RETARD 75 MG/30 CAPS LIB PROLONG
ARACALM 200 MG/60 COMP

BICALUTAMIDA STADA 50 MG/30 COMP RECUBIERTOS
DOMPERIDONA PENSA 10 MG/ 30 COMP
ANASTROZOL STADA 1 MG/28 COMP

LOSART/HCT RANBAXY 50/12,5MG 28 COMP REC
METAMIZOL ALCALA FARMA 2 GRANULADO/10 SOBF
MICOFENOLATO MOFETILO SANDOZ 250MG/100 CAPS
RISEDRONATO SEMANAL STADA 35MG/4COMP
ATORVASTATINA PENSA 10MG/28 COMP

EPIRUBICINA TEVA 2MG/ML SOL INY 1 VIAL 10ML
PERINDOPRIL/INDAPAMIDA ARROW 4/1,25MG 30 COMP
TIZANIDINA DAVUR 4MG/30 COMP

CLOPIDOGREL ALENICUM 75MG/50 COMP
DESMOPRESINA TEVA 0,2MG/ 30 COMP
ESCITALOPRAM UR 15MG/ 56 COMP

PODERFERRIC 695MG/20 COMP EFFERVESCENTES
IRBESARTAN/HCT TEVA 300/12,5 MG 28 COMP
LERCANIDIPINO SANDOZ 20 MG/ 28 COMP RECUB
MONTELUKAST QUALIGEN 10 MG/ 28 COMP
MONTELUKAST QUALIGEN 5 MG/ 28 COMP
QUINAPRIL/HCT MITHRIDATUM 20/12,5 MG 28 COMP
RIBAVIRINA TEVA 200MG 168 COMP REC
RIVASTIGMINA GALENICUM HEALTH 2MG/ML 120ML
TEMOZOLOMIDA TEVA 140MG 20 CAPS DURAS
VARIQUEL 1 MG 5 VIALES+ 5 AMP SOL INY
TRANDOLAPRIL ARROW 4MG 28 CAPS

NITROFIX 15 MG 30 ARCHES TRANSDERMICOS
VALACICLOVIR TEVA 500MG 40 COMPRECB
VALSARTAN ACTAVIS 160MG/ 28 COMP RECB
VALSARTAN/HCT ACTAVIS 160/12,5MG 28 COMP
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Ficha Comunidad Autonoma: Galicia Julio 2010
Habitantes 2.796.811 Farmacias 1.285 (2.176,5 hifarmacia)

Concepto Cuantias

Suficiencia presupuestaria: en prestaciones farmacéuticas (recetas)

Liquidacion del afio anterior 925,16 millones de euros
Presupuesto aprobado 872,57 millones de euros

Se estima que con un aumento del 3% sobre el gasto de 2009 tendria un

Suficiencia estimada para lo que resta del afio. déficit de 1 mes.

Medidas especiales de gestién que se hayan implantado y que afecten a la prescripcion tales como:

Si. Existe un Plan de Objetivos Estratégicos que contempla un modelo de
incentivos en base a la prescripcion global y al perfil de prescripcion de
genéricos en A. Primaria y Hospitales. El objetivo marcado es llegar al 20%
de prescripcion de genéricos.

Existe un Boletin de Evaluacion Farmacoterapéutica de nuevos
Seguimiento de perfiles de prescripcién medicamentos publicado regularmente por el Serv. Gallego de
Salud.

No se han implantado de forma unilateral. En 2003 Galicia intento
establecer un visado autonémico mediante el Decreto 244/2003 pero el
Ministerio de Sanidad solicitd6 su supresién por vulnerar la distribucién de
competencias.

Si. Existe una Guia Farmacoterapéutica de Atencion Primaria que
puede ser consultada por los facultativos a través de intranet.

Prescripcion enfermera, No.

Incentivos a médicos

Implantacién de visados propios

Implantacién de guias,

Regulacién de la visita médica, No.

Campafia de prescripcion de genéricos durante los préximos 4
afios (desde Sep09). Hasta Enel0 incluidos 9 p.a.

9,79 % en unidades (Abr 09). (Nacional 21,81%) y 3,93% en
importe (Nacional 9,20%)

Impulso a la prescripcion de genéricos
Ultimo dato conocido sobre el consumo de genéricos.

Prescripcion por principio activo Sin datos

La Consejeria de Sanidad de Galicia estableci6 para el periodo
2005-9 un Sistema de Compras Integradas denominado

Otras. IntegraCom. En el se incorporan todos los bienes y servicios que
cumplan 2 criterios: “importe de compra elevado” y “ productos en
los que exista competencia de mercado”

Medidas de gestidn que se hayan implantado y que afecten a la dispensacién:

Visados No.

Absorbentes: En OF a pacientes ambulatorios previo visado. Se aplican 14%
de descuento sobre el PVP Sin IVA. A centros socio-sanitarios deben
dispensarse en OF del mismo territorio donde han sido prescritos y visados.

Descuentos en absorbentes, dietoterapicos y tiras Dietoterapicos se dispensan en farmacias de hospital del SERGAS, excepto
reactivas. férmulas sin lactosa y formulas alérgicos proteina de leche de vaca lactantes

menores de 2 afios. La N. Enteral se entrega en la Unidad de Nutricién
Hospitalaria. Tiras Reactivas: En OF con Precio max. de 30€ IVA incluido
por envase de 50 tiras. Se puede dispensar mas de un envase por receta.

Aplicacion de precios menores No.

Dispensacidn a establecimientos sociosanitarios Desde Servicios de Farmacia de Hospitales
Poco desarrollados los servicios de valor afiadido remunerado a realizar por
las farmacias.

Extension de la receta electrénica.

Parcialmente Implantada. En 2009 el n° de OF adaptadas a este sistema ascendia a 246. Decreto 206/2008, de 28 de agosto,
por el que se regula la RE en Galicia.

Incidencia del desabastecimiento de medicamentos.

Otras.

Alcanza los mismos limites que en el resto de las Comunidades Auténomas.

Posicion 2010 en contencion del gasto.

(Interanual a julio).
La comunidad de Galicia obtiene unos resultados bajos en la contencién del gasto farmacéutico, situandose este mes en
antependultimo lugar.

Evaluacién de los resultados obtenidos.
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— OBSERVATORIO

Prondstico:

En el mes de julio se suma el impacto del RDL 8/2010 y la aplicacion de la orden
de precios de referencia SAS/3499/2009 que coloca a todas las Comunidades
Auténomas, excepto Castilla y Ledn en crecimientos negativos. En este mes el
efecto de contencidn se acentta al haberse registrado un crecimiento menor en el
namero de recetas dispensadas que, no obstante continla creciendo al no
haberse puesto en marcha ninguna medida eficaz de contencion de la demanda.
Las previsiones a corto plazo apuntan también a un crecimiento negativo del gasto
en los proximos meses.

En este Observatorio se recogen las estadisticas de consultas y reclamaciones
formuladas por los consumidores a las principales asociaciones integradas en el
Instituto Nacional del Consumo. El dato significativo es que el nimero de
consultas y reclamaciones formuladas sobre las oficinas de farmacia es el menor
de todos los sectores econdémicos y aln mas significativo en relacién a la calidad
del servicio prestado por las farmacias es que el nimero de reclamaciones ha ido
descendiendo desde el afio 1995 en las farmacias mientras que el niumero total de
reclamaciones y consultas atendidas se ha multiplicado por tres. Estos datos
demuestran una vez mas que las farmacias son uno de los mejores servicios
con los que cuentan los ciudadanos por lo que las valoraciones que se
realizan segln otros parametros y en encuestas de calidad son confirmados
por esta via en la que las farmacias aparecen como el servicio sanitario que
produce un menor numero de conflictos y reclamaciones en el sistema
arbitral de consumo.

En este Observatorio se inicia el estudio del borrador de orden de precios de
referencia sometido a informacion publica en al mes de julio. Las primeras
conclusiones del estudio que prepara FEFE sobre la préxima Orden de Precios de
referencia indica que de los 199 conjuntos que se establecen en la misma, 58
conjuntos se han formado con un medicamento que no ha sido comercializado y
asi aparece en la base de datos de la Agencia Espafiola de Medicamentos y
Productos sanitarios. De estos conjuntos 31 aparecen sin notificacion de
comercializacion, 2 tienen el Cédigo Nacional anulado, en otros 2 corresponden a
otro medicamento y el resto son conjuntos inactivos. Esta circunstancia hace del
sistema de precios de referencia mantenga uno de los principales agravios para
las farmacias, y se muestre como un sistema anticompetitivo para los fabricantes
de genéricos.

Finalmente, el prondstico a corto plazo —agosto y septiembre — indica que el gasto
seguird en una linea de fuerte contencién, influida por los descuentos, a la
gue contribuira también la aplicacion de los nuevos precios de referencia y
el resto de las medidas impuestas por los decretos leyes, sin embargo el
nuamero de recetas continuara en términos de crecimiento, incluso mayor
gue en julio, por lo que nuevamente se trata de medidas que no actian sobre
la demanda aunque resulten muy perjudiciales para las farmacias y algunos
otros agentes del sector.
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